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TND/npaq/61607262-2021

Ong Van Minh Hoang Ngay 29 thang 9 nam 2021
Téng Giam déc

Cong ty C6 phan Chwong Duong

328 V6 Van Kiét, Phwong Co Giang, Quan 1,

H6 Chi Minh, Viét Nam

Kinh thwa Ong Hoang,

Thw hen kiém toan
S6 thw hen kiém toén: 61607262-2021

1. Thw hen kiém toan nay (“Thw hen kiém toan”), ciing v6i cac tai liéu dinh kém, bao gom Céc
Didu khoan va Digu kién Chung va bat ky Phu luc nao khac (sau day goi chung la “Théa thuan”
nay) xac nhan cac diéu khoan va diéu kién theo d6 Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
(“chung t6i” hodc “EY Vietnam”) dugrc chi dinh d& cung cép cac dich vu sau:

. soat xét va dua ra bao cao vé thang tin tai chinh riéng clia Céng ty Cé phan Chwong
Dwong (“Cong ty”) va thong tin tai chinh hop nhét gitka nién dd clia Cong ty va céc cong
ty con (“Nhém Coéng ty”) cho ky ke toan 6 thang két thuc ngay 30 thang 6 nam 2021,

- kidm toan va dwa ra bao cao vé bao cao tai chinh riéng clia Cong ty va bao cao tai chinh
hop nhat ciia Nhém Cong ty vao ngay va cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam
2021 (sau day dwoc goi chung 1a “bao céo tai chinh”).

Cac dich vu dwoc mo ta trong doan nay co thé dwoc goi chung 1a “Dich vu Kiém toan” hodc
“Dich vu”.

2. Né&u chung toi khong thé hoan tat cong tac kiém toan va dwa ra bao cao (“Bao cao”) nhuw duoc
quy dinh trong Thda thuan nay do céac si kién khong dw kién dwoc tai thdi diém hién tai, thi
chling t6i sé thong bao ngay cho quy Céng ty va nhirng ngwoi chiu trach nhiém vé quan tri
doanh nghiép ctia Céng ty va thwe hién nhirng bién phap x( Iy ma chung téi cho la thich hop.

Trong trwdng hgp ma viéc cung cép Dich vu bi anh huéng béi dai dich, dich bénh (bao gbém
COVID-19) do viéc Chinh ph, co quan Nha nwéc c6 tham quyén thue hién cac han ché ho&c
b4t ky bién phap hop Iy nao dwoc mét trong hai Bén thirc hién @& bao vé strc khde va an toan
cila nhan vién cia Bén do, nhw 1am viéc tir nha, han ché di lai, han ché hop truc tiép, cac Bén
s& dam phan thién chi d& diéu chinh Hop déng dé viéc cung céap Dich vu duoc thyc hién mot
cach pht hop, bao gdm moi diéu chinh lién quan dén phi dich vu va thoi gian cung cép Dich
Vu.
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Trach nhiém va Gi®i han Kiém toan

3.

Chuing t6i s& thuc hién kiém toan phi hop véi cac Chuan muc kiém toan Viét Nam theo quy
dinh ctia B9 Tai chinh Nwéc Cong hoa Xa héi Chi nghia Viet Nam. Cac chuan muc nay doi hdi

chuing toi phai déc 1ap va hoan thanh cac trach nhiém dao dirc c6 lién quan dén cuée kiém toan.

Muc tiéu ctia cudc kiém toan 1a dé chung téi co6 dwoc sw dam bdo hop ly vé viéc bao céo tai
chinh trén phuong dién téng thé co cac sai sét trong yéu do nham 1&n hay do gian lan hay
khong, va dé chang toi dwaray kién vé viéc liéu bao céo tai chinh c6 phan anh trung thyc va
hop Iy v& tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh lwu chuyén tién té clia
Cong ty phii hop véi cac Chudn murc ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét
Nam va céac quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh
(“CMKTVN?”) hay khong.

Qua trinh kidm toan c6 mot sé han ché tiém tang, vi du nhuw 1a viéc st dung cac xét doan va
kidm tra s6 liéu trén co s& chon mAu va kha nang xay ra viéc théng déng, gia mao, c6 y, xuyén
tac bd sot, hodc lam quyén clia kiém soat ndi bd c6 thé ngan can kiém toan vién phat hién cac
sai s6t, cac hanh vi gian 1an hodc khéng tuan tha theo phap luat va quy dinh c6 tinh trong yéu.
Do d6, c6 thé c6 ri ro 1a sai sot trong yéu trong bao cdo tai chinh khéng bi-phat hién. Ngoai ra,
muc dich cla viéc kiém toan khong phai la dé phat hién cac sai sét hodc gian lan khéng co tinh
trong yéu déi v&i bao céo tai chinh.

Trong qua trinh kiém toan, chung toi s& xem xét cong tac kiém soat ndi bd ddi véi bao céo tai
chinh ctia Céng ty nhim muc dich 1ap ké hoach cho cong tac kiém toan clia chiing t6i va xac
dinh ndi dung, th&i gian, va pham vi clia cac tha tuc kiém toan ctia ching toi. Viéc xem xét nay
sé khong da dé giup chung toi dwa ra y kién vé tinh hiéu qua clia cong tac kiém soat noi bd
hosc xac dinh tat ca nhitng thiéu so6t quan trong.

Theo cac Chuan myc Kiém toan Viet Nam, ching t6i sé trao dbi v&i nhirtng ngudi chiu trach
nhiém vé& quan tri doanh nghiép clia Cong ty cac vén dé lién quan den viéc tién hanh va két qua
kiém toan, bao gobm:

- trach nhiém cua chung téi theo cac Chuan muc Kjém toan Viét Nam dé chuén bj va dwa ra
y kién vé bao c4o tai chinh da dwgc Ban Giam déc chuén bi dwoi sw giam sat cla nhirng
nguwdi chiu trach nhiém vé quén tri doanh nghiép don vi duwoc kiém toan. Viéc kiém toan
khéng lam thay déi trach nhiém cia Ban Giam doc va nhitng ngwdi chiu trach nhiém vé
quan tri doanh nghiép clia don vi dwoc kiém toan déi véi bao céo tai chinh;

- gioi thiéu v& pham vi va thai gian kiém toan theo dw kién:

- nhirng phat hién quan trong tlr cudc kiém toan, bao gdm:

i. nhan xét clia ching t6i vé nhitng ndi dung quan trong c6 lién quan dén chét lwgng cua
cong tac ké toan tai Quy Céng ty, bao gdm cac chinh séach ké toan, wéc tinh ké toan,
thuyét minh bao céo tai chinh;

i. nhttng kho khan dang k&, néu c6, ma chuing téi gép phai trong qua trinh kiém toan;

iii. nhirng sai sét chwa diéu chinh, trir nhitng sai sét chung téi cho rang khéng dang ké;

iv. nhitng ¥ kién bat ddng véi Ban Giam déc, néu co, du cho da duoc giai quyét thda dang
hay khéng; va

v. nhitng van d& khac, néu co, phat sinh tir cong viéc kiém toan ma theo danh gia chuyén
mén clia chang téi la quan trong va cd lién quan dén nhirng nguwdi chiu trach nhiém vé
quan tri doanh nghiép ctia Quy Cong ty vé viéc giam sat quy trinh lap bao céo tai chinh,
bao gdm nhirng van d& quan trong c6 lién quan dén cac bén lién quan cda Cong ty.

- nhtrng trwéng hop cé anh hwéng dén hinh thre va ndi dung cla bao cao; va

- nhirng gidi trinh bang van ban ma chiing toi yéu cu Ban Giam déc cung cép va nhiing van
d& quan trong, néu c6, phat sinh tir cong tac kiém toan da dwoc thao luan, hoac trao déi
qua van ban véi Ban Giam déc.
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10.

Khi chuing t6i nhan thdy cac hanh vi khéng tuan thi hodc nghi ng& viéc khong tuan tha phap
luat va quy dinh bao gom cac hanh vi gian lan, thi chung t6i sé théng bao cho lanh dao Cong ty
& cac cap phu hop vé nhirng hanh vi nay. Néu chung t6i nhan thay cac hanh vi gian lan co lién
quan dén Ban Giam déc hogc nhan vién co vai tro quan trong trong cong tac kiém soat ndi bd
hosc nhitng ca nhan khac ma hanh vi gian 1an cta céc ca nhan nay co thé dan dén sai sét
trong y&u trong cac bao cao tai chinh, thi ching t6i s& bao cao truc tiép van dé nay cho nhirng
nguw®i chiu trach nhiém vé quan trj doanh nghiép ctia Quy Céng ty. Chung t6i sé trao déi véi
nhirng ngwdi chiu trach nhiém vé quan tri doanh nghiép ctia Quy Cong ty vé nhirng van dé co
lien quan dén viéc khong tuan tha cac luét 1& va quy dinh, bao gdm céc hanh vi gian lan ma
chuing téi nhan thay trir khi chung khéng quan trong. Tuy nhién, chuing t6i s& khong trao ddi cac
vAn dé khong tuan th trén, bao gém cac hanh vi gian 1an khi luéat phap hogc quy dinh cém
chulng téi lam vay.

Chuing toi sé trao @i bang van ban vé cac thiéu sot trong yéu trong cong tac kiém soat ndi bd
dwoc phat hién trong qua trinh kiém toan cac bao céo tai chinh cia Cong ty.

Chuing t6i cling c6 thé trao dbi cac nhan xét clia chung t6i vé cac kha néng tiét kiem ho&c bién
phap hoan thién céng tac kiém soat trong hoat dong ctia Céng ty.

Soat xét cac thong tin tai chinh gitra nién dé chwa kiém toan

14

12.

13.

14.

Chung t6i sé& thuc hién soat xét thong tin tai chinh gilra nién do chuwa kiém toan ctia Cong ty
theo Chuin muc Viét Nam vé& hop ddng dich vu soat xét s6 2410 - Soat xét thong tin tai chinh
gitra nién d¢ do kiém toan vién déc lap ctia don vi thwe hién.

Cong viéc soat xét thong tin tai chinh gitra nién d6 bao gém viéc trao ddi, cha yéu la vai nhirng
nhan vién chiu trach nhiém vé cac van dé tai chinh va ké toan, va ap dung cac tha tuc phan
tich va soat xét khac. Cong tac soat xét cé pham vi cong viéc it hon rat nhiéu so v&i mét cudc
kiém toan duoc thue hién theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam, va do d6 khong du dé
chung t6i c6 dwoc sy bao dam la ching téi sé phat hién thay duoc tAt ca nhirng van dé quan
trong ma chung téi c6 thé dwoc xac dinh trong mot cudc kiém toan. Vi vay, ching toi sé khong
dua ra y kién kiém toan vé thong tin tai chinh gitka nién do.

M6t cudc soat xét bao gdm viéc thu thap day du cac hiéu biét vé cong viéc kinh doanh va cong
tac kidm soat noi bd clia Cong ty co lién quan dén viéc chuan bi thong tin tai chinh gitka nién dé
d&: xac dinh nhitng sai sét tiém nang trong thong tin tai chinh gitra nién do6 va xem xét kha
nang xay ra cac sai sot nay; va chon lya nhitng cac th{ tuc trao ddi, phan tich va cac tha tuc
soat xét khac nhdm cung cp cho ching téi co s& dé dwa ra bao céo vé viéc liéu chung téi co
nhan thdy s kién nao khién chiing t6i cho réng cac théng tin tai chinh gitra nién dé khong
duoc lap theo cac CMKTVN trén tit ca nhirng khia canh trong yéu hay khong.

Quy Cong ty ddng y réng bao céo soat xét clia ching toi sé duoc trinh bay trong tat ca cac van
ban ma cac van ban nay co bao gém cac théng tin tai chinh gitra nién do va c6 chiralacac
théng tin tai chinh gitra nién do nay da duoc chung toi soat xét.

Trach nhiém va Giai trinh ctia Ban Giam déc

15.

Chung toi sé thwc hién ki@m toan trén co s& Ban Giam déc va khi thich hop, nhirng ngudi chiu
trach nhiém vé quan tri doanh nghiép clia don vi dwoc kiém toan, thiva nhan va hiéu la ho co
trach nhiém ve:

a) Viéc lap va trinh bay hop Iy béo cao tai chinh theo cac CMKTVN,;

b) Cac bién phap kiém soat ndi bo ma Ban Giam déc xéc dinh 1a can thiét @& gitp cho viéc lap
bao cao tai chinh khéng c6 sai sét trong yéu do gian lan hodc nham lan; va
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16.

17.

c) Viéc cung cép cho chung toi

i. Tatca cac thong tin ma Ban Giam dbc dwoc biét, co lien quan dén viéc 1ap bao céo tai
chinh chang han nhw hd so, chirng tir va nhitng thong tin khac mét cach kip thori;

i. Céac thang tin bd sung ma chiing t6i c6 thé yéu cau Ban Giam dbc cung cap cho muc
dich kiém toan; va

iii. Quyén trao ddi khong han ché véi cac nhan vién trong Cong ty ma ching toi xac dinh
la can thiét dé& thu dwoc bang chieng kiém toan.

Viéc Ban Giam déc khong thé cung cép cho chung téi cac théng tin dwoc dé cap nhuw trén
ho#c quyén trao dbi v&i nhan vién trong Cong ty co thé khién chung téi cham hoan thanh
bao cao, didu chinh cac tha tuc kiém toan, hosc tham chi 1a chdm durt cung cép dich vu.

Ban Giam dbc cting chiu trach nhiém diéu chinh cac sai sét dwoc chung t6i phat hién trong bao
c4o tai chinh va khang dinh véi chang téi théng qua Thw gidi trinh cla Ban Giam dbc 1a Ban
Giam déc tin ring nhitng anh huwdng cia tirng sai sét chua dwoc diéu chinh hodc tong hop céc
sai s6t chwa duwoc digu chinh 4 khong trong yéu déi véi toan bo bao céo tai chinh.

Ban Giam ddc chiu trach nhiém, dwai sy giam sat nhirng ngwdi chiu trach nhiém vé quan tri
doanh nghiép, xac dinh cac hoat déng kinh doanh ctia Cong ty dwoc thwe hién theo cac luat 1€
va quy dinh. Ban Giam dbc va nhitng nguéi chiu trach nhiém vé quan tri doanh nghiép cling
chiu trach nhiém phat hién va gidi quyét bat ky hanh vi khéng tuén tha luat 1€ hodc cac quy
dinh. Ban Giam déc chiu trach nhiém théng bao cho chting t6i biét mét cach kip thoi vé tat ca
cac trwdng hop bi nghi ngd hodc dwoc xac dinh la khéng tuan tha phap luat va cac quy dinh,
ma Ban Giam dbc, hodc nhirng ngwdi chiu trach nhiém vé quan tri doanh nghiép cltia don vi
duwoc kiém toan biét dwoc, (a) lién quan dén cac sai sot vé mat tai chinh, (b) c6 anh huwéng truc
tiép dén viéc xac dinh cac sb lieu va thuyét minh trong yéu trong bo céo tai chinh ciia Cong ty
valhoac (c) khéng c6 anh hudng truc tiép dén viéc xac dinh cac s6 liéu va thuyét minh trong
yéu trong bao céo tai chinh clia Cong ty nhung viéc tuan thi phap luat va cac quy dinh c6 anh
hudng quyét dinh dén tinh hinh kinh doanh cia Cong ty, kha nang tiép tuc hoat dong, hoéc dé
tranh cac khoan phat véi gia tri I&n. Ban Giam déc Cong ty phai thdng bao cho chung toi vé cac
treong hop trén béat ké cac trvong hep duoc xac dinh hodc nghi ngo khong tuan tha phap luat
va cac quy dinh dwoc phat hién hay théng bao ti ngudn nao hodc dwéi bat ky hinh thirc ndo
(bao gébm nhwng khong gi¢i han, nhitng thong tin tir “nhitng ngudi té cao sai pham”, nhan vién,
cwu nhan vién, nhirng nha phéan tich, nhirtng nha quén ly ho&c nhitng nguoi khac) va tao diéu
kién cho chiing tai tiép can day dt, kip thoi véi cac théng tin nay va voi bat ky cude diéu tra noi
b6 nao co lien quan. C4c trwdng hop dwoc xac dinh hodc nghi ngo khoéng tuan thi phap luat va
cac quy dinh bao gdm cac thang tin vé viéc gia mao két qua tai chinh do Ban Giam dbc hodc
nhan vién Céng ty thuc hién, bién thi tai san do Ban Giam déc ho&c nhan vién Cong ty thye
hién, ¢ y vi pham hé théng kiém soat ndi bd, cac bén lién quan gay anh hudng khong thich
hop 1én cac giao dich v&i cac bén lién quan, cb tinh [am EY Vietnam hiéu sai léch, hodc cac
théng tin, cac hanh vi dwgc xac dinh hodc nghi ngé khéng tuan tha phap luat khac, bao gdm
gian 1an, co thé dan dén sai léch trong cac bao cdo tai chinh hodc co anh hudng dén cong tac
lap bao c4o tai chinh clia Quy Cong ty. Trong truong hop Quy Cong ty han ché cung cép cho
chung toi cac théng tin dé cap trong doan nay (dwa vao céc yéu cau clia Cong ty ap dung cac
d3c quyén gitva bén tw van va khach hang lién quan dén viéc khong tiét 16 hogc béo ho thong
tin v& khach hang, san pham hoéc déi twong khac do bén tw vén tao lap, x@y dwng va/hodc thu
thap dwoc, hodc cac ndi dung twong tw), Quy Cong ty sé théng bao ngay cho chung t6i biét vé
viéc mot sb théng tin khong dwoc cung cép cho ching toi. Viéc khong cung cap day da thong
tin c6 thé dwoc xem nhw mot han ché vé pham vi kiém toan va c6 thé khién ching téi khong
thé dua ra y kién ddi voi bao cao tai chinh clia Quy Cong ty; thay ddi hinh thirc bao cao ma
chuing t6i c6 thé phat hanh déi véi cac bao céo tai chinh; hodc anh hwdng dén kha nang chung
tai tiép tuc d&m nhiém vai trd kiém toan vién doc 1ap clia Quy Céng ty. Chung t6i sé théng bao
v&i nhirng nguwdi chiu trach nhiém vé quan tri doanh nghiép ctia Quy Cong ty vé viéc khéng
dwoc cung cap day du thong tin nay.
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18.

Chung t6i sé co cac trao ddi cu thé véi Ban Giam déc vé cac giai trinh ghi trong bao cao tai
chinh. Khi két thic cugc kiém toan, chung téi cling sé thu thap y kien gidi trinh bang van ban tw
Ban Giam déc v& nhirng van dé& nay, va vé viéc Ban Giam déc:

a) d&hoan thanh trach nhiém lap va trinh bay hop ly bao céo tai chinh tai chinh theo cac
CMKTVN va tat ca cac giao dich da dwoc ghi chép va phan anh trong bao cao tai chinh va
cac thong tin tai chinh gira nién do chua kiém toan; va

b) d4 cung cAp cho chiing t6i tAt ca nhitng thong tin va quyén trao ddi thong tin c6 lién quan
nhw dwoc trinh bay trong Théa thuan nay. Cac cau tra |6i cho cac cuéc phdng vén cla
ching t6i, cac van ban giai trinh va két qua thwe hién tha tuc kiém toan ctia chung toi sé
hinh thanh cac bang chtrng ma chiing téi sé st dung lam co s& dé dwa ra y kién vé bao
cdao tai chinh.

Phi dich vu va yéu cau thanh toan

10.

20.

21.

22.

Phi dich vu kiém toan va soét xét clia chuing t6i 1 280.000.000 VND chwa bao gdm chi phi di
lai, pho t6 tai liéu va thong tin lién. Phi nay chwa bao gdm thué gia tri gia tdng v&i mire thue
suét pht hgp (mtrc thué hién hanh 1a 10%).

Chuing ti dw kién sé tinh phi nhw sau:

VND

Sé tién

Khi ky hop dong 100.000.000
Khi b4t dau thwe hién kiém toan so bo 90.000.000
Khi chuyén giao du thao bao cao kiém toan cubi nam 90.000.000
TONG CONG 280.000.000

Quy Céng ty sé thanh toan cac héa don do ching toi phat hanh trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhan dwoc hoa don do chiing téi phat hanh. Chung tai ¢ quyén tinh tién Iai phat sinh véi s
tién qua han nhwng chwa dwoc thanh toan theo lai suat cho vay ngén han clia ngan hang
thwong mai.

Murc gia woce tinh va lich trinh kiém toan clia chiing toi dwoc xay dwng dira trén cac yéu tb
trong d6 co két qua soat xét so' bd cac sé sach ching tir cda quy Cong ty va cac gidi trinh ma
nhan vién Céng ty da cung cép cho chung t6i va tly thuéc vao mirc do hé tro hop ly tir phia
nhan vién quy Céng ty. Néu gia dinh cta chung t6i vé cac van @& nay khong ding voi thure té
hosc néu diéu kién clia cac sb sach chirng tir, mirc d6 hop tac, hodc co nhirng van dé khac
ngoai tam kiém soat hop ly clia chung toi khién chung toi phai thuc hién thém cac phan céng
viéc ngoai nhitng phan céng viéc ma chuing toi dwa vao doé dé wéc tinh phi dich vy, thi chung
t6i co thé diéu chinh phi dich vu theo théa thuan ctia hai bén va ngay hoan tat céng viéc theo
du kién clia ching t6i. Phi dich vu cho cac dy an d&c biét lién quan dén kiém toan, chang han
nhu cac d& xut vé hop nhét kinh doanh hozc nghién ctru va/hodc tw vén vé nhirng vén dé
kinh doanh ho#c tai chinh dac biét, sé dwoc tinh phi riéng véi cac phi dich vu dwoc dé cap nhw
trén va sé tiy thudc vao nhitng thda thuan béng van ban khac.

Chung téi sé phat hanh héa don cho quy Cong ty theo cac thong tin sau:

Tén Cong ty: Cong ty C6 phan Chuong Dwong
Dia chi: 328 V6 Van Kiét, Phuong Co Giang, Quan 1, H6 Chi Minh
Viét Nam
Nguw&i nhan: Ong Van Minh Hoang
Ma s6 thué: 0303146167
5
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23. Cong ty sé thanh toan phi dich vu dwoc quy dinh tai muc 19 cho ching t6i theo dia chi sau:

Nguoi thy hwéng: Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
Sé tai khoan dong Viét Nam:  001-771377-002
Sé tai khoan do la My: 001-771377-101
M tai: Ngan hang TNHH M6t Thanh vién HSBC Viét Nam
Pia chi ngan hang: Toa nha Metropolitan, 235 Bong Khai, Quéan 1
Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Swift Code: HSBCVNVX
Bao cao

24, Khi két thuc cong viéc kiém toan, ching toi sé gri dén quy Cong ty 5 b bao céo tai chinh va 5
bo cac thong tin tai chinh gitka nién d6 dwoc soat xét bang tiéng Anh va tiéng Viét, trong d6 bao
gdm ca Y kién kiém toan va Bao céo clia Ban Giam déc cho céc thdi ky néu trén. Viéc ndp cac
bao cao nay cho cac co quan chirc nang thudc trach nhiém clia Quy Cong ty.

Nhirng van dé khac

25.  Quy Coéng ty sé cung cap cho chung toi xem xét cac ban in mAu ctia bao cao thwéng nién cia
quy Céng ty hodc (cac) tai liéu dwoc phat hanh ra cdng chiing khac ma trong dé c6 béo céo tai
chinh va y kién hoc bao cao kiém toan cia chung t6i hodc de cap dén EY Vietnam d& kiém
toan bao cao tai chinh nay trwéc khi cac tai liéu nay dugc cong b6 [ndp]. Ban Giam dbc Cong
ty chiu trach nhiém chinh trong viéc bao dam réng bao cao thuwdng nién va (céc) tai lieu dwoc
phat hanh ra céng ching khac khong c6 cac thong tin khéng chinh xac. Chung toi sé xem xét
bao céo thwéng nién va (céc) tai liéu dwoc phat hanh ra cong ching khac dé dam béo sy nhat
quan gilra b&o cdo tai chinh thwong nién va cac thong tin c6 trong bao cao thuwong nién va
(céc) tai liéu phat hanh ra cong chung khac, cling nhu xac dinh liéu bao céo tai chinh va bao
c4o cla chung t6i da dwoc trinh bay lai mét cach chinh xac hay chua. Néu chung toi phat hién
bt ky sai sot hodc s khong nhét quan nao c6 thé gay anh hudng dén bao cao tai chinh, thi
chung téi sé thdng bao cho Ban Giam déc va nhirng ngwdi chiu trach nhiém vé quan tri doanh
nghiép cla don vi dwoc kiém toan mét cach thich hop.

26. Bao céo kiém toan clia chiing t6i vé bao cdo tai chinh khong dwoc cong bd hoac tham chiéu toi
trén cac van ban dién ti ma khong co sw chap thuan triedc cla ching t6i ve hinh thirc va hoan
canh ma cac bao cao nay duwoc trinh bay hoéc tham chiéu toi.

Trong trwdng hop quy Coéng ty mudn trinh bay bao cao tai chinh va cac bao cao kiém toan cla
chuing t6i dwéi hinh thiec van ban dién tr, Ban Giam déc Cong ty co trach nhiém cung cép cho
chuing t8i mét ban clia van ban dién tk dé chung téi xem xét. Quy Cong ty sé chiju trach nhiém
vé viéc trinh bay chinh xac béo cao tai chinh va bao cao kiém toan cé lién quan. Ban Giam déc
Céng ty cling cé trach nhiém dam bao an toan va ap dung cac bién phap kiém soat nhdm dam
bao tinh chinh xac clia théng tin trong suét thoi gian cong bb. Cac trach nhiém nay cua Ban
Giam dbéc Coéng ty cling dwoc ap dung cho viéc trinh bay bét ky théng tin tai chinh nao lién
quan dén cac giai doan tai chinh trudc day. Viéc kiém tra he théng kiém soat ndi bd doi voi
viéc trinh bay cac théng tin tai chinh trén dia chi Internet clia quy Cong ty khong thuéc pham vi
cudc kiém toan bao cao tai chinh cla chung téi.

Néu quy Cong ty lwa chon gli bao cao tai chinh thwong nién va cac thong tin tai chinh khac
cho céng me béng phuwong tién dién t&, thi Ban Giam doc Cong ty phai chiu trach nhiém vé
viéc trinh bay chinh xac bao cao tai chinh va bao cao kiém toan trong qua trinh gtvi cac tai liéu
nay.
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Chung t6i danh gia cao co hdi dwec phuc vu quy Cong ty. Néu Théa thuan nay phan anh chinh xac
cac diéu khoan theo @6 quy Cong ty ddng y bd nhiém chung t6i, thi vui long ky tén & bén duwdi thay
méit cho Cong ty va vui Iong gii lai mot ban clia thu nay cho Ong Tran Nam Diing tai Lau 20, Toa nha
van phong Bitexco, 2 Hai Triéu, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam. .

~\ERNSTR Y
 VETNAm

anm Nam Ding

Pho Téng Giam déc

Thay mat va dai dién cho

Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

y va chéap thuan bai:
g $HCb phan Chuwong Duong

Pinh kém: Cac Piéu khoan va Diéu kién chung
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CAC PIEU KHOAN VA BIEU KIEN CHUNG
CHO DICH VU KIEM TOAN VA SOAT XET

Mbi quan hé cuia chiing toi déi v&i

quy Céng ty
1. Chung téi 1a mét Cong ty Thanh vién

trong Mang |LI’O’I cac cong ty Ernst &
Young toan cau (“cac Cong ty EY”),
trong d6 mdi thanh vién 1a mét phap nhan
rieng biét. Cac tlv "chung t6i", "ctia chung
t6i" hodc "dbi tac clia chung toi" dwoc dé
cap dén trong cac diéu khoadn va diéu
kién chung nay véi nghia twong &ng.

Cac tir "Cong ty" hodc "clia Quy Cong
ty"trong cac dieu khoan va diéu kién
chung nay dé cap dén mbdi bén tham gia
vao thw hen kiém toan dinh kém nay
(ngoai chung t6i).

Chung t6i c6 thé ky hop déng yéu cau
cac Coéng ty EY khac thwc hién mot s6
phan trong Dich vu va cac cong ty nay sé
c6 thé lam viéc truc tiép véi quy Cong ty.
Tuy nhién, chi cé ching t6i sé chiu trach

nhiém v&i quy Cong ty vé (cac) Bao céo,
viec thwe hién Dich vu va cac nghia vu
khac theo Thda thuan nay.

Trach nhiém cua quy Céng ty

3.

Quy Cong ty phai chiu trach nhiém dam
bdo cac nhan vién cta quy Céng ty tuan
thG v&i cac nghia vy cla quy Cong ty
theo Thda thuan nay.

Bao cao cua chung toi

4.

Quy Cong ty khong thé can clr vao cac
Bao cao khéng phai 1a ban chinh thirc.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Gi¢i han

5.

Quy Cong ty (va bat ctv bén thiy ba dwoc
cung cap Dich vu) khéng coé quyén yeu
cau ching téi bdi thuwong, theo hop dong
hodac nghia vu dan su, theo luat hoac
béng cach khac, bat ky s6 tién nao déi
vGi cac tbn that vé lgi nhuan, dé liéu
hodc loi thé thvong mai, hodc cac thiét
hai khac co tinh chét lién d&i, ngau nhién,
gian tiép, mang tinh xt phat hodc dac
biét khac lién quan d@én cac khiéu nai
phat sinh tir Théa thuan nay hoac bang
céach khac lién quan dén Dich vy, bat ké
kha ning xay ra cla ton that hodc thiét
hai @& dwoc dy tinh hay khong.

Quy Cong ty (va bét civ bén thir ba duwoc
cung cép Dich vu) khéng cé quyén yeu
cAu chung téi bdi thwong, theo hop doéng
hodc nghia vy dan sw, theo luat hoac
bing cach khéac, tong gia tri vwot qua
mtrc phi dich vu thanh toan thuwc té cho
cac Dich vu la nguyén nhan tryc tlep gay
ra tén that lien quan dén cac khiéu nai
phat sinh tr Théa thuan nay hoac béng
céach khac lien quan dén cac Dich vu.

Néu chung t6i chju trach nhiém voi quy
Cong ty (hoac v&i bat clr bén thi ba
duwoc cung cap Dich vu) theo Théa thuan
nay hoac bang cach khac lien quan dén
cac Dich vu, vé ton that hoac thiét hai ma
c6 nhirng bén khac cung gép phan gay
ra, thi trach nhiém cuda ching t6i v&i quy
Cong ty la riéeng ré, khéng lién doi voi
nhitng bén khac, chi gi¢i han trong phan
chia hop ly clia chung t6i trong tdng tén
that hodc thiét hai dé, va dwa trén so
sanh mirc do gay ra tén that cla chung
toi v&i mirc 36 gay ra ton that cla cac
bén khac. Viéc xac dinh phan trach
nhiém twong (rng cua chung t6i trong
Théa thuan nay khéng bi anh hwéng boi
bat ky trwong hop loai trir hodc gi¢i han
trach nhiém phap ly cho nhi*rng nguoi
chiu trach nhiém khac da dwoc ap dat
hodc thda thuan vao bét ky thoi diém
nao.
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10.

Viec xac dinh phan trach nhiém cua
chung toi cling khéng bi anh hwédng b&i
viéc thwe hién khiéu nai hodc khé khan
trong viéc thwc hién khiéu nai d6i voi
ngudi co6 trach nhiém khéac, hoac ngu’o’l
co trach nhiém khac t& vong, giai thé
ho&c pha san hodc viéc ngudi co trach
nhiém khac ngung khéng chiu trach
nhiém vé ton that hoac thiét hai hodc bét
ky phan nao cua ton that hodc thiét hai.

Quy Cbéng ty sé tién hanh khiéu nai hoc
khm kién lién quan dén Dich vy hodc cac
van dé khac theo Thoa thuan nay trong
vong 2 nam ké tir ngay hoan thanh Dich
vu.

Cac gi¢i han trong cac Muc 6 va 8 sé
khéng ap dung d6i vé&i tdn that hodc thiét
hai do gian 1an ho&c hanh vi sai trai co
cht y do chung tdi gay ra ho&c bi luat
phap hoac quy dinh nghé nghiép co lién
quan cam.

Quy Cong ty khdng c6 quyén khiéu nai
ho&c khai kién vé Dich vu ho&c cac vén
d& khac theo Thoa thuan nay dbi véi cac
Coéng ty EY khac hodc nha thau phuy,
thanh vién, cb dong, giam déc, nhan vién
cép cao, chi phan hun, dai dién chi s&
htru hodc nhan vién clia chung téi hoac
clia cac Cong ty EY khéc (“Nhén vién
cia EY"). Quy Cong ty sé chi khiéu nai
hodc khéi kién chiing toi.

Pén bu

11.

Trong pham vi luadt phap va quy dinh
nghé nghlep co lién quan cho phép, quy
Céng ty sé dén bu cho ching téi, cac
Coéng ty EY khac va Nhan vién cla EY
d6i v&i moi khiéu nai clia bén the ba (ké
ca cong ty trong cung tap doan va luat
sw clia quy Cong ty) va cac nghla vu tai
chinh, ton that thiet hai, phi tén va chi
phi (bao gébm cac chi phl phap ly ndi bd
va bén ngoal @ murc hop ly) co lien quan
dén cac khiéu nai nay ma chung téi phai
chiu phat sinh tlr hodc lién quan dén
Dich vu hodc Théa thuan nay phat sinh
tlr bét ky hanh vi gidi trinh thiéu trung
thwe, gian lan hodc bé sét nao cla quy
Cong ty, nhan vién hodc dai dién clta quy
Cong ty.
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12.

13.

14.

Thay mat cho quy Céng ty va cong ty
trong cung tap doan cia quy Cong ty,
quy Céng ty mién trir chung t6i, cac
Céng ty EY khac va Nhan vién cla EY
khdi moi khiéu nai boi thwb'ng va cac vu
kién tung (goi chung la “Khiéu nai’) tiém
tang hodc chwa dwoc gidi quyét ma quy
Céng ty hodc cac cong ty trong cung tap
doan cua quy Cong ty c6 thé co lién
quan cac Dich vy hodc Théa thuan nay,
néu cac Khiéu nai la két qua cla viéc giai
trinh thiéu trung thwe, hanh vi gian lan
hodc thiéu sét cla quy Céng ty, nhan
vién quy Céng ty hodc dai dién cla quy
Coéng ty.

Bao mat

Chuang t0| tuan thl cac chudn myc nghé
nghiép vé tinh bdo mat va s dung théng
tin lien quan dén quy Coéng ty da dwoc
quy Cong ty hodc mét bén th» ba thay
mat quy Coéng ty cung cép cho cho
chang téi (“Thong tin Khach hang”) nhw
dwoc trinh bay trong Chuan myc dao
dure nghe nghiép quéc té IFAC (ban
2018) Tiéu muc 114 va Chuan muc dao
dwc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét
Nam, doan 140. Quy Cong ty xac nhan
rdng Thong tin Khach hang khéng chira
cac thong tin & bi mat quoc gia. Néu
Théng tin Khach hang cé chira thong tin
la bi mat quéc gia, quy Cong ty sé thong
bao cho chung toi béng van ban vé cac
tai liéu co chira b| mat qubc gia bao gdm
cac thong tin vé mirc d6 bdo mat, ngay
hiéu lwc hodc ngay hét hiéu lwc, v.v .

Quy Cong ty va chung téi co quyen sty
dung phu’omg tien dién t& dé& trao ddi
ho&c gwi thong tin va viéc st dung
phwong tién dién tor nay khong dwoc coi
la vi pham nghfa vy vé tinh bao mat.

Trie khi bi luat phap cdm, chung t6i c6
quyén tiét 16 Thong tin Khach hang cho
cac Cong ty EY khac Nhan vién cta EY
va moét bén cung cép dich vu thi ba thay
mét chang t6i thu thap, str dung, chuyen
giao, lwu tri? hodc bang cach khac x& ly
(g0i chung la “Xo ly") Théng tin Khach
hang & nhiéu khu vuc lanh thé ma cac
déi twong nay co hoat dong dé tao diéu
kién cho viéc thwc hién Dich vu va/hoéc
tuan thl v&i cac quy dinh phap luat, kiém
tra cac anh hwéng dén tinh doc lap, hodc
nh3m muc dich quan ly chat lwgng, rdi ro
ho&c ké toan tai chinh va/hodc cung cép
céc dich vu hd tro mang tinh chat hanh
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15.

16.

chinh (goi chung la “Muc dich Xw Iy").
Chung t6i sé chiu trach nhiém vé viéc
bao mat cac Thong tin Khach hang.

Trong pham vi khéng lam anh hwéng
dend|eu kién trén va trie khi luat phap
cdm, néu céac cong ty EY khac va/hodc
nhan vién ctia EY la dai ly thue clia quy
Céng ty, quy Cong ty déng y réng chang
t6i co thé thong bao Thong tin Khach
hang cho cac cong ty EY néy va/hogc
nhan vién clia EY dé tao diéu kién thuan
loi cho viéc thwc hién cac dich vu nhw
mét dai ly thué.

Quy Cong ty déng y rang, néu co quan
chirc nang hoac co quan quan ly nha
nwéc cd tham quyen vé giam sat hoat
déng kiém toan yéu cau hoac ra 1énh cho
chuing téi cung cép théng tin hoac tai liéu
trong hd so clia chung toi co lién quan
d’en cac van dé cla quy Céng ty, ké ca
g|ay t& lam viéc cia chung toi hodc két
qua lam viéc khac, thi chung t6i co thé
cung cap cac tai lieu nay cho co quan
chrc nang hoéc co quan quan ly nha
nwéc co thdm quyén. Trir khi bi luat
phap cam, chung t6i sé thong bao cho
quy Cong ty vé yéu cau hoic lénh cung
cép céac théng tin nay.

Trong pham vi luat hién hanh cho phép,
quy Céng ty dam bao tat ca cac cong ty
con va cong ty trong cung tap doan &
nwéc ngoai clia quy Cong ty ma cac bao
c4o tai chinh clia cac cong ty nay dugc
hop nhét trong cac bao c&o tai chinh hop
nhat cua quy Cong ty cho phép chting toi
cung cép, theo yéu céu co quan chtre
ndng hoic co quan c6 tham quyén, cac
tai lieu hodc théng tin ma cac cong ty
kiém toan nwéc ngoai, ngudi cong tac
hodc chung t6i da thu thap trong qua
trinh thwc hién Dich vu.
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Bao vé Div liéu

17.

18.

Phuc vu Muc dich X ly nhw d& dé cap
trong muc 14, chung t6i va cac Céng ty
EY khac, Nhén vién clia EY va bén thw
ba cung cap dich vu thay mat ching toi
c6 thé X ly Théng tin Khach hang co
lién quan t¢i cac ca nhan cu thé (“‘Div
litu Ca nhan”). Chung t6i co thé X ly
D@ lieu C4& nhan & nhiéu khu vic lanh
thd ma chang t6i va cac Coéng ty EY
khac, Nhan vién cla EY va bén thi ba
cung cép dich vu thay mé&t chung téi co
hoat déng (cac van phong cua EY duoc
liet ké tai www.ey.com). Chung toi sé Xt
ly D liéu Ca nhan phu hop v&i luat phap
va cac quy dinh nghe nghlep co lién
quan. Chung t6i sé yéu cau bat ky nha
cung cap dich vy thay mat ching toi Xt
ly DCr lieu Ca nhan tuan tht cac quy dinh
nhuw trén.

Quy Cong ty dam bao réng quy Céng ty
dwoc phép cung cép D lieu Ca nhan
cho chung t6i lién quan dén viéc thyc
hién Dich vu, va réng D@ ligu Ca nhan
cung cap cho chung téi da dwoc xt ly
phu hop véi luat phap co lién quan.

Thu hut hodc tuyén dung nhan vién

cuaEY

19.

Tinh ddc lap cla cac kiém toan V|en cla
chiing t6i c6 thé bj anh hucng néu quy
Céng ty thu hat hodc tuyén dung nhan
vién clia EY lam viéc cho minh. Diéu nay
c6 thé lam viéc cung cép Dich vu bj tri
hoén hoéc kh|en ching téi phai cham
dit viec cung cép dich vu. Trong thoi
han clia Thda thuan nay va trong khoang
thoi gian 12 thang sau khi cham dut
Thoa thuan, quy Cong ty sé khéng vi bét
ky ly do gi va khi khong c6 chép thuan
trwdc béng van ban cla chung t6i, tién
hanh thwong lwong dé tuyen dung hoac
d& cv vao vi tri Ban Giam déc clia Cong
ty hodc chirc vu giam sat bdo cao tai
chinh, hodc thué ho&c bd nhiém vao Ban
Giam déc hoac chtre vy giam sat bao
cao tai chinh d@bi v&i, bat clv nhan vién
chuyén nghiép ctia EY hoéc cla Cong ty
EY khac dang hodc da tryc tiép hodc
gian tiép tham gia thwec hién Dich vu cho
ndm tai chinh hién hanh hoac trwdc do.
Nguwei co vai tro giam sat bao céo tai
chinh la ngwoi cé anh huo’ng hoac & vi
tri cd thé gay anh hwéng dén bao cao tai
chinh va ngudi lap cac bao céo tai chinh.
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Phi va chi phi néi chung

20.

21.

Quy Cong ty sé thanh toan ph| dich vu
chuyen mén va chi phi cu thé lién quan
dén Dich vu nhw dwoc néu tai Thw hen
Kiém toan. Quy Cong ty ciing s& bdi
hoan cho chuing t6i nhirng chi phi hop ly
khac phat sinh khi thic hién Dich vu. Phi
dich vu clia ching t6i khéng bao gém
thué hodc chi phi twong tw cling nhw
khong bao gdm 1& phi thi tuc, thué va
thué xuat nhap khdu ap dung cho Dich
vu. Quy Cong ty sé& chiu trdch nhiém
thanh toan toan bo cac khoan thué nay
(ngoai trlr cac khodn thué tinh trén thu
nhap cla ching téi néi chung).

Néu chung t6i phai cung cép théng tin,
nhan vién lam béng chirng ddi véi Dich
vu hodc Thdéa thuan nay theo quy dinh
clia luat phap hién hanh, cac thu tuc
phap ly hodc yéu cau ctia Chinh ph, thi
quy Coéng ty phai bdi hoan cho chung toi
thoi gian va chi phi dich vu chuyén mén
(k& ca chi phi phap Iy ndi bd va bén
ngoai & mirc ho’p ly) da phat sinh dé dap
(ng cac yéu cau nay, trir khi chung toi la
mot bén trong vu kién hodc dbi twong
diéu tra.

Bat kha khang

22.

Quy Cobng ty hoéc ching t6i sé khoéng
chiu trach nhiém vé viéc VI pham Thda
thuan nay (khong bao gdm nghia vu
thanh toan) do cac trucng hop ngoai tam
kiém soat hop ly clia quy Cong ty hodc
clia chung t6i.

Th&i han va cham divt théa thuan

23.

24.

Théa thuan nay ap dung cho Dich vu
dwoc thuc hién (ké ca trwdc ngay ky
Théa thuan nay).

Théa thuan nay sé chdm dit vao ngéy
hoan tat Dich vu. Chung téi c6 thé cham
dit Thoéa thuan nay hoac mot Dich vu
nhat dinh ngay khi gli thong bao bang
van ban cho quy Céng ty, néu chung toi
xac dinh dwgc moét cach hop ly rang
chiing téi khéng thé tiép tuc cung céap
cac Dich vu theo luat phap hoac nghia vu
nghé nghiép c6 lién quan.
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25,

Luat Pidu chinh va giai quyét tranh chap

Quy Cong ty sé thanh toan cho chuing t6i
tAt ca cac cong viéc d& dang, cac Dich
vu da thyc hién va cac chi phi da phat
sinh cho dén va bao gbém ngay viéc
chdm det Théa thuan nay cé hiéu lyc.
Viéc thanh toan sé thwc hién trong vong
14 ngay' ké tir ngay nhan dwoc hoa don
clia c4c s6 tién trén.

26.

27.

Thoéa thuan nay va bat ky van dé hoic
nghia vu ngoai hop déng phat sinh lién
quan Théa thuan hoac cac Dich vu nay
sé duoc diéu chinh va gidi thich theo luat
clia nwdc Cong hoa Xa hoi Chi nghia
Viét Nam.

Trong trwdng hop cé tranh chép lién
quan dén Dich vu hay Hop dbng nay,
cac bén sé cb gang giadi quyét théng qua
thwong lwong trong vong 30 ngay ké tir
ngay mét bén nhan dwoc théng bao cla
bén con lai vé sy kién gay tranh chap
Cac tranh chap khong duwoc hoa g|a| sau
thoi gian nay sé dwoc g|a| quyét tai
Trung tam Trong tai Quéc té Viet Nam
(VIAC) va theo quy téc t6 tung trong tai
cla VIAC. Quyét dinh cla trong tai co
hiéu Iwc ngay va cé tinh rang buéc véi
cac bén. Viéc xét xtr sé dwoc thyc hién
béng tiéng Anh va tai Viét Nam.

Cac diéu khoan khac

28.

29.

Théa thuan nay la toan bd thda thuan
githa quy Cong ty va chung téi vé cac
Dich vu va nhitng van d& khac trong
pham vi diéu chinh ctGa Thda thuan néy,
va thay thé tat ca nhitng thda thuan, hiéu
biét va giai trinh trwdc d6, ké ca béat ky
thda thuan bao mat da dwoc chép thuan
trwére do.

Ca hai bén c6 quyén ky két Thdéa thuan
nay (bao gébm Thw hen kiém toan), va
bét ctv diéu chinh nao déi v&i Thoa thuan
nay bang cac phwong tién dién ti va moi
bén c6 thé ky mét ban khac nhau cla
cling mot van ban. Cac diéu chinh Théa
thuan néy va Thu hen kiém toan phai
dwoc ca hai bén phai ddng y béng van
ban.

1 Revise following the credit term stated in the contract
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30.

31.

32.

33.

M6i bén xac nhan la nguoi ky Théa
thuan nay va bat ky Thu hen kiém toan
nao la nguwoi cé quyén ky két Thoa
thuan, va co6 quyén rang budc mdi bén
véi cac diéu khoan. Quy Coéng ty xac
nhan réng bat ky céng ty trong cung tap
doan nao clia quy Cong ty hodc cac bén
khac dwoc cung cap Dich vu sé& budc
phai tuan tha céc diéu khoan cla Thdéa
thuan nay va Thuw hen kiém toan.

Chung toi van c6 quyén s& hiru dsi voi
cac giay to lam V|ec dwoc chuén bj trong
qua trinh cung cép céac Dich vu.

Khéng mot bén nao duoc chuyen
nhuong quyén, nghia vu hodc yéu cau
cla chung t6i theo Théa thuéan nay.

Néu bat ky diéu khoan nao cua Théa
thuan nay (toan bd hoac mét phan) dwgc
xem la bat hO’p phap, khéng cé hiéu Iyc
hoac khong thé thuc hién, thi cac diéu
khodn khac sé van con day du hiéu luc.
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34.

35.

36.

37.

Néu co6 bat ky mau thudn nao gitra cac
diéu khoan trong cac phan khac nhau
clGa Théa thuan nay, thi thir tw xem xet
cac phan d6 sé co wu tién nhw sau: (trir
khi dwoc thda thuan khac béng van ban):
(a) Thu hen Kiém toan (b) cac Piéu
khoan va Diéu kién Chung nay, va (c)
céac phu luc khac clta Théa thuan nay.

Chung t6i co thé st dung cong khai tén
clia quy Coéng ty khi dé cap dén quy
Céng ty voéi tw cach la khach héng clia
chung téi, nhwng chung t01 chi dé cap
dén quy Cong ty khi n6i vé cac Dich vu
khi cong ching déu biét chung toi dang
cung cap (hoac da cung cép) cac Dich vu
nay.

Trong qua trinh lam viéc ta| quy Cong ty,
chling t6i sé dwoc cung cép quyén truy
cap vao internet thong qua hé thong
mang ndi bd clia Quy céng ty dé két ndi
v&i hé théng clia ching toi.

Cac gi¢i han tv Muc 5 dén Muc 8, Muc
10, Muc 11, 14 va 17 nay nham muc
dich bao vé quyén loi cho cac Céng ty
EY khac va tat ca Nhan vién cta EY la
nhitng chi thé co6 quyén yéu cau thuc
hién cac gi¢i han do.

‘b HRS
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